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Abonelik Kosullari
PLAN

1. So6zlesmenin Konusu

1.1 Bu Kosullar anlaminda "EPLAN", ilgili siparis onayinda adlandirilan ve bunu esas
alarak Sozlesme Tarafi ile bir sézlesme iligkisi kuran Eplan Sirketidir.

Bu Kosullar anlaminda "Sézlesme Tarafi", siparis onayinda EPLAN'In s6zlesme tarafi
olarak adlandirilan veya kullanici olarak Eplan bulut platformunda kayith olan kKigi,
sirket, tacir, 6zel veya kamu hukuku tuzel kisisi veya kamu hukuku 6zel varligidir.

EPLAN, Soézlesme Tarafina Soézlesme Tarafi tarafindan segilen Eplan yazilim
artndndn kullanimini ya

- Kendiyerel BT ortamina veya bir BT ortaminin saglanmasindan sorumlu kiginin BT
ortamina yuklenmek Uzere indirilerek veya

- Bulut tabanh bir uygulama olarak

bir Ucret karsihginda sinirh bir sirre igin saglar. Yazilim yalnizca, EPLAN tarafindan
s6zlesme imzalandiktan hemen sonra Soézlesme Tarafina sunulacak olan lisans
anahtarlari/yetkileri alindiktan ve girildikten sonra kullanilabilir. Bazilari istege bagli
olan yazilim moddllerinin kapsami ve 6zellikleri performans agiklamasi ile tanimlanir.

1.2 Yazihmin kullaniimasi igin Sézlesme Tarafinin galisani veya hizmet saglayicisi olarak
kullanilmak Uzere yetkilendirilmis olan ilgili kullanicinin EPLAN bulut platformuna
kaydolmasi gerekir. Kullanici hakkinda ézellikle asagidaki bilgiler gereklidir: ad, soyad,
s6zlesme Tarafinin adi, sirketi, e-posta adresi, Ulke. Sézlesme Tarafl, kendisi
tarafindan yetkilendirilen kullanicilarin kayit islemi sirasinda dogru bilgi verecegini
garanti eder. Ek olarak, ilgili kullanici, Eplan bulut platformuna erisimi saglayan kisisel
bir sifre belirler.

1.3 Aksi kararlastiriimadik¢a, s6zlesme konusu drin, ilgili yazilimin standart strimu ve
ilgili standart destektir. Standart sturim, Soézlesme Tarafina, EPLAN tarafindan
genellikle sézlesme imzalandidinda yayinlanan stirimde sunulur.

1.4 Yazihmin kaynak kodu (source code) s6zlesme konusu urun degildir. Bununla ilgili
mevcut tum haklar EPLAN'da kalir.

1.5 EPLAN tarafindan saglanan yazilimin Kkalitesi igin, yalnizca Sdézlesme Tarafi
tarafindan sozlesme imzalanmadan 6nce mevcut olan mevcut gegerli performans
aciklamasi  belirleyicidir. Ozellikle, EPLAN Sézlesme Tarafina performans
aciklamasinin 6tesine gecgen kaliteyi acik¢a yazili olarak (e-posta ile) dogrulamadikga,
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2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

EPLAN ve/veya Ureticinin veya bunlarin ¢alisanlarinin veya satis ortaklarinin kamuya
aclk beyanlarindaki veya reklamlardaki yazimin diger gosterimleri kullanilarak
performans acgiklamasinin dtesine gegen bir kalite sonucuna ulasilamaz.

Sézlesmenin imzalanmasi

EPLAN tarafindan yapilan tum teklifler degistirilebilir ve baglayici degildir. Bu ayni
zamanda, EPLAN'In Sézlesme Tarafina glincel gegerli fiyatlarla Grin agiklamalari
saglamasi durumunda da gegerlidir. EPLAN, Urdnle iligkili tim belgelerin telif hakkini
sakli tutar.

Sozlesme Tarafinin Grlnleri siparis etmesi, sézlesme yapmaya yonelik baglayici bir
teklif olarak kabul edilir. Sipariste aksi belirtiimedikgce, EPLAN sézlesme teklifini
aldiktan sonra Ug is glnU icinde kabul etme hakkina sahiptir.

Kabul, EPLAN'In yazili onayi ile gergeklegir.

Kullanim Kapsami

EPLAN, Sézlesme Tarafina, bu sézlesme kosullarina uygun olarak ve sézlesmenin
imzalandigi tarihte gecerli olan EPLAN lisans modeli kapsaminda standart yazilimi
("lisans") kullanmak i¢in basit, minhasir olmayan bir hak verir. EPLAN baska sekilde
kullanimi 6nceden, yazih olarak (e-posta ile) kabul etmedikge, standart yazilim bagka
bir sekilde kullanilamaz.

EPLAN, Soézlesme Tarafina, her durumda kendi kullanim amaglari icin kullanimla
sinirh olacak sekilde asagida fikra a) ila d) kapsaminda belirtilen lisans turlerinden
birini verir. Lisans verilimesi, sOzlesmenin imzalanmasiyla baslar ve ilgili gecerli
tutardaki ilk abonelik Ucretinin tam olarak 6denmesi emsali kosuluna baglidir.

a) Tek kullanici lisansi: icerik ve alan acgisindan tek kullanicili donanimda veya buna
karsilik gelen bulut tabanli bir uygulamada tek bir kurulumla sinirli olan basit ve
suresi sinirl kullanim hakki. Bu tek kullanici lisansinin kapsami firma agi
Uzerinden veya uzak masaustu baglantisi Gzerinden erisimi icermez.

b) Ag lisansi: Icerik ve alan acisindan sirket dahili agindaki birkag bilgisayara
kurulumla sinirl olan ve agin yalnizca cografi olarak S6zlesme Tarafinin is yerinin
bulundugu Ulkede genisleyebilecedi basit ve siresi sinirli kullanim hakki. Ag
icerisindeki maksimum paralel kullanim sayisi, lisans kapsaminda saglanan ve
etkinlestirilen ve sunucu tarafinda EPLAN tarafindan saglanan lisans yonetimi
yazihmi ile yonetilen, birbirinden bagimsiz galisan temel sistemlerin (eklentili
(add-on) sistemler degil) sayisina baghdir. Sézlesme Tarafinin is yeri Avrupa
Ekonomik Alani (EEA), Biiyiik Britanya (GB) veya Isvicre'de ise lisans tim EEA,
Biiyiik Britanya (GB) ve isvigre igin gecerlidir.

c) WAN lisansi: Sézlesme Tarafi bir WAN-lisansi alirsa yukaridaki Madde 3.2 Fikra
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b) kapsamindaki kosullar, Soézlesme Tarafinin aginin  tim dunyaya
genisleyebilecegine dair 6zel kosul ile gegerli olur.

d) Kosut Zamanli_Adlandiriimis kullanici_lisansi: Yazilim yalnizca ismen kayitli
kullanicilar tarafindan kullanilabilir. ileri veya bu lisans tiiriinden kaynaklanan
diger kisitlamalar - Ozellikle Grtnlerin Grtn aileleri kapsaminda olmalari - Grine
0zel belgelerde bulunabilir.

3.3 Sozlesme Tarafinin kendi kullanim amaglari, kendi sirketi igindeki ticari islemleridir.
EPLAN, S6zlesme Tarafinin kullanimina yazili olarak izin vermedigi stirece asagidaki
kullanimlar bunun digindadir:

a) Sobzlesme Tarafi ile baglantil sirketler igin ticari islem yapilmasi,

Bu s6zlesme kosullari anlaminda "bagli sirketler", a) bagka bir sirketteki hisselerin
¢ogunlugunu veya oy haklarinin ¢gogunlugunu elinde bulunduran (gogunluk
hisseleri) ve bu codunluk hisseleri baska bir sirkete ait olan veya b) baska bir sirket
Uzerinde dogrudan veya dolayli olarak kontrol edici bir etki uygulayabilen (kontrol
iligkisi) ve bu tur bir kontrol iligkisine tabi olan veya c) ortak yonetim altinda
ybnetilen veya baska sekilde birbirine bagimli olan, hukuken bagimsiz sirketlerdir.

b) Uglinct sahislar igin bilgisayar merkezi isletimi,

c) Standart yazilimin gegici olarak diger sirketlere (6rnegin uygulama hizmeti
saglayicisi olarak) kullandiriimasi veya

d) Standart yazihmin, Sozlesme Tarafl tarafindan kendi c¢alisani olmayan veya
baska bir sekilde istihdam etmedigi kisileri egitmek igin kullaniimasi.

Kendi namina Uglncl sahislar tarafindan kullanima, Sézlesme Tarafinin kontrolQ
altinda ve sadece Sdézlesme Tarafinin amaclari dogrultusunda izin verilir (BT dis
kaynak kullanimi, barindirma). Teknik ¢dzimlerin Sézlesme Tarafl tarafindan,
So6zlesme Tarafinin edindigi lisansin 6tesinde bir kullanima ulasmaya niyetlenmesine,
yani Ozellikle program kilidi (dongle) sunuculari ve uzak masaustu yazilimi yoluyla,
izin verilmez.

3.4 Standart yazilimin ¢ogaltiimasina yalnizca s6zlesmeye uygun olarak kullaniimasi
gerektigi olcide ve sadece gereken sayida izin verilir. S6zlesme Tarafi, standart
yazilimin yedek kopyalarini teknoloji kurallarina uygun olarak ve gerekli oldugu 6él¢ide
cikarabilir. Sézlesme Tarafi standart yazilimi ¢evrim igi indirme yoluyla edindiyse
standart yazilimi bir veri tasiyicisina kopyalama hakkina sahiptir. Tasinabilir veri
tasiyicilarindaki kopyalar bu sekilde isaretlenmeli, orijinal veri tasiyicisinin telif hakki
isareti ile isaretlenmeli ve bu tlr kopyalar sayilarina ve bulunduklari yerlere gére uygun
sekilde belgelendiriimelidir. EPLAN'In talebi Gzerine, Sézlesme Tarafi, ilk climle
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kapsamindaki yukumlultklerini yerine getirdigine dair uygun kanitlari sunmalidir.

3.5 EPLAN, Soézlesme Tarafinin yazimi uygun bir sekilde dizenlemesine yazili olarak
(e-posta ile) izin vermedigi slirece Soézlesme Tarafinin yazilimda dizenlemeler ve
ozellikle de derlemeler yapmasi yasaktir. istisnai durumlarda, Sézlesme Tarafi,
asagidaki amaglarla, agik bir sekilde cigneme izni olmasa bile, tedbir alinmasi -
Ozellikle yakin bir iglevsel kisittama veya bir sistem arizasi tehlikesi durumunda -
gerekiyorsa diizenleme yapma yasagini ¢igneyebilir:

a) Sozlesme Tarafl tarafindan kullanilan diger donanim ve yazilimlarla birlikte
calisabilirligi saglamak,

b) Amaca uygun kullanimi glivence altina almak veya yeniden saglamak igin veya

c¢) Ciddi bir hatayi ortadan kaldirmak.

3.6 EPLAN, iyilestirme veya bakim cergcevesinde Sdzlesme Tarafina daha 6nce sagladigi
sb6zlesme konusu Urunlerin (eski sirim) yerine gegen, standart yazihmin yeni bir
surlimunu saglarsa, yeni stirim de bu sdzlesme kosullarina tabidir.

3.7 EPLAN'In Soézlesme Tarafina standart yazilimin yeni bir sGriminid saglamasi
durumunda, Sézlesme Tarafinin eski strimle ilgili yetkileri, EPLAN’In agik¢a iade
edilmesine veya silinmesine yonelik talebi olmadan da sona erer. S6zlesme Tarafl,
Ozellikle kendi s6zlesme ortaklarinin veya tedarikgilerinin eski surimleri kullanmasi
durumunda, uyumluluk nedenleriyle gerekli oldugu sirece eski sirimu kullanmaya
devam edebilir; bu, alinan toplam lisans sayisini artirmaz. Sézlesme Tarafi eski
surumle ilgili olarak, EPLAN'dan herhangi bir yazihm hizmeti, 6zellikle de bakim ve
onarim isteme hakkina sahip degildir. Sézlesme Tarafi yeni siriimle orijinal olarak eski
suriim altinda kaydedilmis bir dosyayi kullanirsa bu dosya artik eski strimle
dizenlenemez.

3.8 EPLAN, Sézlesme Tarafinin, standart yazilimin amaca uygun ve s6zlesmede mutabik
kalinan kullanimi yoluyla olusturdugu dosyalari, belgeleri ve diger verileri Uzerinde
herhangi bir hakka sahip degildir.

4. Kurulum, Egitim, Yazilim Hizmeti ve Danigsmanhk Hizmetleri

4.1 Yazim, EPLAN tarafindan indirme yoluyla Sézlesme Tarafina sunulursa EPLAN,
yazilimin kurulmasi i¢in uygulama belgelerinde acgiklanan kurulum talimatlarina,
Ozellikle de S6zlesme Tarafinin sahip olmasi gereken donanim ve yazilim ortamina
dikkat gekecektir. S6zlesme Tarafinin talebi tGzerine EPLAN, imzalanacak ayri bir
s6zlesmeye ve ilgili gegerli liste fiyatlarina istinaden yazilimin kurulmasini
Ustlenecektir.

4.2 Ogretim ve egitim, EPLAN tarafindan, Sézlesme Tarafi ile mevcut liste fiyatlarina
istinaden yapilacak ayri bir sozlesmeye uygun olarak saglanacaktir.
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4.3 Sobzlesme Tarafi, EPLAN tarafindan gincel "Yazilm Hizmeti" performans
aciklamasina uygun olarak sunulan yazilim hizmetine katilir. Aksi kararlastiriimadikc¢a,
EPLAN yalnizca Soézlesme Tarafina sunulan en son program slrimine servis
hizmetleri saglamakla yikimltdir. Hizmet, hem yazilimi hem de iligkili EPLAN yazilim
belgelerini kapsar. Sézlesme Tarafinin, yaziim hizmeti ¢ergevesinde yeni teslim
edilen program surimlerine iligskin haklari ve yikimlilUkleri bu kullanim kosullarini
esas almaktadir.

4.4 Soézlesme Tarafina, ilgili performans agiklamasinda belirtilen yeni yazilim strimlerinin
standart sUrimu verilir. Sozlesme Tarafi, muisteriye 6zel tim uyarlamalari
Ustlenmekten sorumludur. APl programlama, komut dosyasi olusturma, ana verilerin
kisisellestiriimesi, toplu is rutinleri vb. gibi 6zellestirme teknolojilerine dayali yazilima
ait bireysel programlar ve miusteriye 6zel uyarlamalar hizmet disindadir. Standart
yazilimin yeni yazilim durumlarinin tesliminden sonra calisabilirligin strddrtlmesi igin
bu baglamda gerekli olabilecek olasi ¢aligmalar igin, S6zlesme Tarafi tarafindan
ayrica gorevlendirme yapilmal ve Ucretleri ddenmelidir.

4.5 Asagidaki hizmetler, S6zlesme Tarafi ile EPLAN arasindaki s6zlesmenin parcasi
degildir:
a) Sobzlesme Tarafinin EPLAN tarafindan belirtilenler disindaki kullanim kosullari
altinda kullandidi programlara yonelik hizmetler.

b) Yazilimin yeni igletim sistemi srimlerine uyarlanmasi veya yazilimin, EPLAN
yaziliminin genel olarak onaylanmadigi isletim sistemlerinde degistiriimesi.

c) Soézlesme Tarafinin veya sorumluluk alanindaki bir kisinin isletim talimatlarina
uymamasi, diger yanlis kullanim sekillerinin ortaya ¢ikmasi veya yazilimin veya
yazilimin bulundugu veri tasiyicisinin kusurlu bir sekilde gorev ihlali nedeniyle
hasar gérmesi veya degistiriimesi nedeniyle ortaya ¢ikan hizmet isleri.

d) Kurulum yerindeki olasi servis hizmetleri.

e) Ornegin acil durum telefon hatti, web konferansi veya ¢evrim ici egitim gibi
uzaktan iletisim araclari ile egitim hizmetleri.

Soézlesme Tarafl danismanlik hizmetlerini yazil olarak siparis ederse EPLAN,
siparise uygun olarak verilen hizmetleri, 6zellikle saat Gcretleri ve seyahat
masraflarini, gecgerli fiyatlari ile fatura etme hakkina sahiptir.

5. Bulut Tabanh Uygulama Olarak Kullanim, Kullanilabilirlik

5.1 Sodzlesme Tarafl yazilima bulut platformu Uzerinden erisirse (bulut tabanl uygulama
olarak kullanim) kendi etki alanindaki erisim igin kullanilan cihazlarin islevselliginden,
gerekli donanim ve yazilim ortaminin kullanilabilirliginden ve internet baglantisinin
idamesinden sorumludur. Sézlesme Tarafi, erisim verilerini gizli tutmakla ve tglincu
sahislara aktarmamakla yikumladdar.
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5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

Sozlesme Tarafl, sistem arizasi veya sistem kesintisi durumunda bile verilerin her
zaman geri yUklenebilmesi icin verilerini dizenli olarak yedeklemekle yukimludur.
EPLAN, Soézlesme Tarafi’nin s6z konusu verileri yeterli dizeyde yedeklememesi ve
dolayisiyla kaybolan verilerin makul bir ¢cabayla geri yiklenebilmesini saglamamasi
nedeniyle S6zlegsme Tarafi’nin veri kaybindan sorumlu olmayacaktir.

Soézlesme Tarafi, bulut platformundaki ve/veya platformda bulunan uygulamalardaki
kesintileri veya arizalari kesfedildikten hemen sonra EPLAN'a bildirmekle yukimiltduir.
Sozlesme Tarafl ilgili ariza veya arizanin ve nedenlerinin belirlenmesini saglayan ve
ortadan kaldirilmasini kolaylastiran veya hizlandiran tum onlemleri alacak ve 6zellikle
bulgularini anlasilir bir sekilde belgeleyecektir.

Sozlesme Tarafi, EPLAN'In 6énceden agik kabuli olmaksizin, Uzerindeki yazilim
uygulamalari da dahil olmak Gzere bulut platformunu Gglincl sahislar icin erisilebilir
hale getiremez. Kabul onayi yazili olmalidir.

Sdzlesme Tarafinin, igerigi, bulut platformunun veya Uzerinde bulunan uygulamalarin
kopyalanmasi ve/veya baska bir sekilde imitasyonu icin kullanmasina asla izin
verilmez. S6ézlesme Tarafl; (a) bulut platformunu kétlye kullanma, (b) uygulamalarin
yetkilendiriimedigi alanlarina erigim saglama, (c) platforma yasa disi, ahlaka aykiri
veya saldirgan icerik kaydetme veya (d) kasith olarak zararl bilesenler igeren diziler
saglama, (e) platform araciligiyla istenmeyen reklam mesaijlari (spam) iletme veya (f)
bulut platformunun igleyisine baska bir sekilde miidahale etme hakkina sahip degildir.

Sozlesme Tarafl, bu kullanim kosullarinin kendisine yukledigi yukumlultkleri ihlal
ederse EPLAN, Sozlesme Tarafina 6nceden yazih bildirimde bulunduktan sonra, ihlal
bu sekilde giderilebilirse S6zlesme Tarafinin bulut platformuna erisimini gegici olarak
engelleyebilir. Engelleme nedeni artik gecerli olmadiginda engelleme kaldirilmalidir.
Sozlesme Tarafi, yazili uyariya ragmen yukuamldltklerini ihlal etmeye devam ederse
veya yukumluliklerini tekrar tekrar ihlal ederse EPLAN, s6zlesmeyi herhangi bir inbar
suresine uymadan olagantstl sekilde feshedebilir ve Sézlesme Tarafinin hesabini
kalici olarak silebilir. EPLAN, daha fazla yasal hak talep etme hakkini da sakh tutar.

EPLAN, vyalnizca bulut platformunda bulunan uygulamalarin, uygulamalarin
cahstinldigi veri merkezinin internet digum noktasina kadar dizgin ¢alismasindan
sorumludur. EPLAN, diger veri hatti baglantilarinin sorunsuz galismasindan sorumlu
degildir. Sé6zlesme Tarafi bir ariza rapor edene veya EPLAN arizay! tespit edene kadar
uygulamalar "kullanilabilir" olarak kabul edilir. Ariza sdresinin 6lgimi, EPLAN’In
Sozlesme Tarafindan ariza mesajini almasi veya arizayi tespit etmesi ile baslar.

Bir Hizmet Seviyesi Soézlesmesi'nde aksi belirtiimedikge, bulutun ve icerdigi
uygulamalarin kullanilabilirligi takvim ayi bagina %98'dir. Takvim ayi bagina ortalama
kullanim orani, EPLAN’In sorumlu oldugu sebepler nedeniyle %80'in Uzerinde kalacak
sekilde duserse ve kullanilamama durumu musteri tarafindan derhal bildirilirse,
Sozlesme Tarafina, kesintiden etkilenen hizmet paketi icin aylik Ucretin %20'si
tutarinda sabit oranli bir kredi verilir. Bir ay igerisinde kullanilabilirlik orani bu oranin
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altinda olur ve kullanilamama durumu musteri tarafindan derhal bildirilirse S6zlesme
Tarafina aylk Ucretin timu tutarinda kredi verilir. Kredi, sézlesme suresi iginde disuk
kullanilabilirlik oranindan etkilenen ay icin her seferinde oransal olarak hesaplanir ve
s6zlesme silresinin sonunda mahsup edilir. Yazilim hizmet s6zlesmelerindeki oransal
geri 6deme bunun disindadir. S6zlesmenin sona ermesi halinde, Sézlesme Tarafina
nakit geri 6deme yapilacaktir. S6zlesme Tarafinin bu kullanim kosullarina ve yasalara
uygun olarak sahip oldugu haklardan bagimsiz olarak, belirtilen ortalama
kullanilabilirlik oraninin altina distilmesinden kaynaklanan bagka bir talep yapilamaz.

5.9 Asagidaki olaylardan birine dayanan hizmet kesintileri, kesinti stresi olarak sayillmaz
ve kullanilabilirlik oraninin hesaplanmasinda dikkate alinmaz:

a) Gerekli bakim calismalari;

b) Sdzlesme Tarafinin etki alanindan kaynaklanan arizalar, kesintiler ve performans
engelleri;

c) Uglinct sahislarin etkilerine (6rnegin hizmeti engelleme saldirilari) veya miicbir
sebeplere dayanan kesintiler.

EPLAN, gincellemelerin ve ylkseltmelerin yiklenmesi de dahil olmak tzere dizenli
olarak bakim calismalari yapacaktir. Bakim calismalari hizmet kesintilerine yol
acacaksa EPLAN Sézlesme Tarafini 6nceden yazili olarak bilgilendirecektir. EPLAN,
bakim g¢alismalarindan kaynaklanan olumsuz etkileri minimumda tutacaktir.

5.10 Soézlesme Tarafina, "DATA PORTAL" aracihigiyla mevcut uygulamalar iginde, gesitli
ureticilerin gesitli pargalarinin, bilesenlerinin ve cihazlarinin trdn verilerine (dijital Grin
verileri) vs. erisim hakki verilir. S6zlesme Tarafi, dijital Grtn verilerini kullanim kosullar
cercevesinde kullanmaya devam etme hakkina sahiptir. S6zlesme Tarafina hangi
dijital Grtn verilerinin ne sekilde ve hangi kapsamda sunulacagina yalnizca EPLAN
veya ilgili Uretici karar verir. EPLAN, dijital Grun verilerini her zaman dikkatli bir sekilde
derleyecektir. Ancak, EPLAN bunlarin tam, dogru ve guncel olup olmadigini kontrol
edemez. Munferit dijital Grln verileri yanhs, eksik veya eski olabilir. EPLAN bunun igin
veya Sozlesme Tarafinin belirli kullanim amaglarinin yerine getirilmesi igin verilerin
uygunlugu konusunda hi¢bir sorumluluk kabul etmez.

5.11 Dijital Grtn verileri gergevesinde agiklanan munferit Granlerin 6zellikleri, ilgili Greticinin
veri sayfasindan elde edilir. EPLAN’in sagladigi uygulamalardaki dijital tGrin verilerinin
ogelerin, bilesenlerin ve cihazlarin gergek durumu ve 6zellikleri ile uyusma sagladigi
garanti edilmez. Suphe durumunda, Sézlesme Tarafi, Urin 6zelliklerini dogrulamak
icin ilgili Uretici ile iletisime gecgecektir. S6zlesme Tarafi bu amagla "geri bildirim
fonksiyonunu" kullanabilir.

5.12 EPLAN, dijital GrGn verilerini ilgili Gretici ile yapilan anlagsmalara uygun olarak
uygulamalara koyacaktir. Bu, daha sonraki glincellemeler icin de gegerlidir. EPLAN,
tum dreticilerden gelen verileri ayni deg@erlere ve esit kriterlere gore alacak ve bu
esnada nesnel sebep olmadan higbir Ureticiye avantaj veya dezavanta]
saglamayacaktir. Kullanici tarafindaki faaliyetler, érnegin ilgili Ureticinin sik sik
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segilmesi veya bu ureticinin Urdn verilerinin indirilmesi gibi nedenlerle belirli Uretici
bilgilerinin avantajli bir sekilde goérintilenmesi s6z konusu olabilir. Burada EPLAN'In
Onerisi s6z konusu degildir. EPLAN, ilgili Ureticiye, uygun bir bicimde ve teknik
olanaklar kapsaminda iceriginden yalnizca ureticinin sorumlu oldugu, eslik eden
reklam segenegi (6rnegin reklam bandi koyma) sunar.

5.13 EPLAN, halihazirda Eplan Platform ¢ézimlerinde ("yerinde kurulu") mevcut olan
bireysel yazilim islevlerini gelecekteki strimlerde buluta tasima hakkini sakli tutar.
Etkilenen yazilim islevleri, Eplan platform yaziliminin ilgili striminin performans
aciklamasinda adlandiriimis ve agiklanmistir. Sézlesme Tarafi’'nin EPLAN ile gegerli
bir yazilim hizmet s6zlesmesi oldugu sirece, Sézlesme Tarafi, performans agiklamasi
kapsaminda buluta tasinan yazilim islevlerini kullanmaya devam edebilir. S6zlesme
Taraf’nin yazihm hizmet sézlesmesini feshetmesi ve abonelie donistirmemesi
durumunda, Soézlesme Tarafl, "yerinde kurulu" satin alinmis olan Eplan yazilim
lisanslarini en son kullandigi strimde kullanmaya devam edebilir. Aksi s6zlesmeyle
kararlastiriimadikga, Sézlesme Tarafi tarafindan bulutta mevcut olan islevleri
kullanma hakki bu durumda harig tutulur ve EPLAN'a bor¢lu olunmaz.

Eklenti sistemleri ve modulleri (Add-on), Elementler veya ek islevler (API programlari)
yalnizca Eplan temel yazilim sistemleriyle ayni surumde kullanilabilir.

Soézlesme Tarafinin yazilim hizmeti sézlesmesini feshetmesi durumunda, EPLAN,
Buluta tasinan ve Soézlesme Tarafi tarafindan kullanilan eklentilerin (Add-on),
Elementlerin veya ek iglevlerin sirum uyumlulugunu korumakla yukumlu dedgildir.

6. Sozlesme Konusu Uriinlerin Korunmasi

6.1 Bu soOzlesme kapsaminda Soézlesme Tarafina acik¢a devredilmedikce sézlesme
konusu drlnlerin (ve Sézlesme Tarafinin ¢ikardigi tim kopyalarin) Gzerindeki tim
haklar - ozellikle telif haklar ve sinai mulkiyet haklari - EPLAN'a veya Uguncu taraf
yaziliminin tedariki halinde bu yazilimin ilgili tedarikg¢isine ait olmaya devam eder. Bu,
s6zlesme konusu Urinlerde EPLAN, lisans veren veya Uglincu sahislar tarafindan
yapilan dizenlemeler icin de gecerlidir.

6.2 Sozlesme Tarafi, kétiye kullanimi dnlemek igin saglanan sézlesme konusu Urlnleri
dikkatli bir sekilde muhafaza edecektir. Uclincii sahislarin sézlesme konusu Uriinlere
(degistiriimemis veya revize edilmis olup olmadiklarina bakilmaksizin) erigimini
yalnizca EPLAN'In izniyle saglayacaktir. Onay yazil olmalidir (e-posta ile). Sézlesme
Tarafinin galiganlari veya s6zlesme konusu urinlerin s6zlesmeye goére kullanimi igin
Soézlesme Taraflyla ayni yerde bulunan veya Sozlesme Tarafinin etki alaninda calisan
diger kisiler G¢linct sahis degildir.

6.3 Sozlesme Tarafinin EPLAN'a veya ilgili lisans verene ait telif hakki igaretlerini,
etiketleri ve/veya kontrol numaralarini veya sembollerini degistirmesi veya kaldirmasi
yasaktir. Sézlesme Tarafl, sdézlesmenin konusu urlnleri degistirir veya bunlarda
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dizenleme yaparsa bu notlar ve isaretleri sézlesme konusu UrGndn degistirilmis
surimune uygulayacaktir.

6.4 Sozlesme Tarafi, sdzlesmeye uygun olarak veri tasiyicilarinda olusturdugu sézlesme
konusu Urlnlerin kopyalarinin ve bunlarin bulundugu yerlerin kaydini tutar, talep
Uzerine bu konuda EPLAN'a bilgi saglar ve talep tUzerine EPLAN'a kayitlarina erisim
izni verir.

6.5 Sozlesme Tarafi, s6zlesme konusu Urinlerin (tamamen veya kismen, degistiriimemis
veya yeniden iglenmis) kaydedildigi veri tasiyicilarini, bellekleri veya diger donanimliari
UgUncl sahislara verirse veya bunlari dodrudan uhdesinde bulundurmaktan
vazgegerse bunlari vermeden veya uhdesinde bulundurmaktan vazge¢gmeden 6nce,
kayith s6zlesme konusu Urtnlerin tamamen ve kalici olarak silinmis oldugundan emin
olur.

6.6 EPLAN, yazilimin tim kurulumlarina, Sézlesme Tarafi’nin yazilimi siparig onayinda
belirtilen stireye uygun olarak sinirli bir stire igin kullanmasini saglayan yazilim kopya
korumasi (cevrimici lisans anahtari) saglama hakkina sahiptir. Sézlesme Tarafl,
yazilim korumasinin fark edilebilir islevsel bozukluklari hakkinda EPLAN'I derhal yazili
olarak bilgilendirmekle ytkimladur. S6zlesme Tarafi hala donanimsal kopya korumasi
(dongle) kullaniyorsa, EPLAN, teknik olarak mumkinse, eski dongle'in iadesi
karsiliginda arizali dongle'lari ¢gevrimici bir lisans anahtariyla degistirecektir. S6zlesme
Tarafi dongle'l kaybederse veya dongle kaybolursa, S6zlesme Tarafi dongle'in imha
edildigini kanitlamadidi sirece, EPLAN cevrimici lisans anahtarinin saglanmasini
yazilimin kullanim Gcretinin yeniden 6denmesine bagl kilabilir.

6.7 Sozlesme Tarafl, etki alaninda, yazilimin yalnizca ya islevsel bir program kilidi yada
gecerli cevrim ici lisans anahtari ile kullaniimasini saglamalidir. Bu yukimliligun
kusurlu bir sekilde ihlal edilmesi durumunda, Gg¢ (3) yillk basit abonelik Gcreti tutarinda
tasfiye edilmis tazminat 6denmesi gerekecektir.. Sozlesme Tarafi, munferit
durumlarda herhangi bir zarar olmadigina veya toplu tutardan daha az zarar olduguna
dair kanit sunma hakkina sahiptir; ayni sekilde EPLAN da kanitlanmis daha ylksek
tutarda zarar i¢in tazminat talep etme hakkina sahiptir.

7. Kullanim Haklari, Degerlendirmeler

7.1 Sozlesme Tarafinin, EPLAN’In sagladigi yazilimi kullanarak, dijital olarak betimlenmis
urlnleri veya calisma sonuglarini (icerikler) islemesi ile bagimsiz bir sinai mulkiyet
hakkinin tesis edilebilecegi yeni veya degistirilmis icerikler olusuyorsa sonuglar
sadece Sozlesme Tarafina ait olacaktir.

7.2 Sozlesme Tarafi, yaziimi bulut tabanl bir uygulama olarak kullaniyorsa EPLAN'a,
Eplan yaziliminin nasil  kullanildigini  (6rnegin igletim adimlari, duzenleme
fonksiyonlari ve giris alanlarinin kullanimi) ve segilen yazilim ve donanim
yapilandirmasini tespit etme ve uygun bir sekilde degerlendirme izni verilir. EPLAN,
degerlendirmeden elde edilen bilgileri yazimin kullanici dostlugunu, igslev kapsamini
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ve performansini iyilestirmek igin 6zellestirilemez bir bigcimde kullanacaktir. Bélim 7.1
anlaminda igeriklerin veya sonugclarin otomatik olarak degerlendirilmesi, yalnizca ilgili
kullanicinin onaylamasi ve yalnizca Eplan yaziliminin ek iglevselligini saglamak amaci
ile gerceklestirilir.

7.3 EPLAN, yazilim driinlerinin kotiiye kullanimini 6nlemek igin yasal olarak izin verilen tim
adimlari atma hakkina sahiptir. Bu baglamda, EPLAN yazilimi, Eplan yazilm programlarinin
yasa disi kopyalarinin kurulumunu veya kullanimini tespit edebilen ve 6zel olarak bu yasa disi
kopyalar hakkinda veri toplayan ve ileten bir glivenlik mekanizmasi igerebilir (6rn. IP ve MAC
adresleri). Toplanan veriler, S6zlesme Tarafi’'nin EPLAN yazilim programlari ile olusturulmus
herhangi bir verisini icermez. Sozlesme Tarafi, EPLAN yazilimini kullanarak, verilerin bu
sekilde tespit edilmesine ve toplanmasina ve ayrica yasa digi bir kopyanin tespit edilmesi
durumunda iletiimesine ve kullaniimasina izin verir. EPLAN ayrica, EPLAN yazilimina erigimi
kontrol etmek igin bir donanim kilitteme cihazi, lisans yénetim yazilimi ve/veya bir gevrimigi
lisans anahtari kullanma hakkini sakl tutar. S6zlesme Tarafi, bu tir bir 6nlemi atlatmak veya
ortadan kaldirmak icin herhangi bir adim atmayacaktir. EPLAN tarafindan sagdlanan gerekli bir
donanim kopya korumasi veya ¢evrimigci lisans anahtari olmadan Eplan yazilim programlarinin
kullaniimasi yasaktir.

7.4 EPLAN, Sozlesme Tarafi’nin kisisel verilerini gecgerli veri koruma yasalarinin, ydnergelerinin
dizenlemelerine ve diger dizenlemelere uygun olarak toplayabilir, isleyebilir ve saklayabilir.

7.5 EPLAN'In Sézlesme Tarafi’'nin verilerini analiz etmesi durumunda, EPLAN bunu 6zel olarak
veri koruma yasasi kapsaminda izin verilen kapsam dahilinde yapacaktir.

8. Kullanim Hakkinin Devredilememesi

EPLAN’In Sézlesme Tarafina sézlesme geregince verdigi yazilimi kullanma hakki
devredilemez. Sbézlesme konusu Urlnlerin GgUncl sahislara devri yasaktir. Bu,
s6zlesme konusu drunlerin maddi veya maddi olmayan bir sekilde devredilip
devredilmedigine veya yalnizca erisim izni verilip verilmedigine bakilmaksizin,
kullanim segeneklerinin tglncl sahislara yalnizca gegici olarak devredilmesi ve Ucretli
veya Ucretsiz olarak verilmesi icin de gecerlidir.

9. Sodzlesme Tarafinin isbirligi ve Bilgilendirme Yiikiimliiliikleri

9.1 Sozlesme Tarafi, yazilmin temel islevsel o6zellikleri hakkinda bilgi sahibidir ve
Ozelliklerin kendi isterlerine ve ihtiyaglarina uygun olma riskini Ustlenir. Herhangi bir
belirsizlik veya siphe durumunda, Sézlesme Tarafi sézlesmenin imzalanmasindan
once EPLAN calisanlarindan bilgi almali veya uzman Ugtincl sahislara danigsmalidir.

9.2 Yeterli boyutlardaki ek kapasiteler ve sistem kaynaklari da dikkate alinarak yazilimin
kullanimi igin islevsel bir donanim ve yazilm ortaminin olusturulmasi Soézlesme
Tarafinin sorumlulugundadir.
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9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

10.

1.

Soézlesme Tarafi, EPLAN’In sagladigi yazilimi, hatasiz oldugundan ve mevcut
donanim ve yazilim ortaminda kullanilabildiginden emin olmak i¢in kullanmadan 6nce
kapsaml bir sekilde test eder. Bu, EPLAN'dan garanti ve bakim gergevesinde aldigi
yazihm icin de gecerlidir.

Soézlesme Tarafi, yazilimin kurulumu ve galistiriimasi igin EPLAN tarafindan verilen
talimatlara uyacak; www.eplan.com.tr internet sitesinden erigilebilen web sitelerinde
dizenli araliklarla glncel bilgileri 6grenecek ve calisma sirasinda bunlari dikkate
alacaktir.

EPLAN, sbzlesme konusu Urlnlerin saglanmasinin 6tesinde baska performans
yukdmlalikleri Gstlenmisse Sozlesme Tarafi bunlarin (6rnegin galisanlar, ¢alisma
yerleri, donanim ve yazilim, elektrik enerjisi, veri ve telekominikasyon tesisleri)
gerektigi kadar saglanmasina Ucretsiz olarak yardimci olacaktir.

Sozlesme Tarafi, EPLAN'In secimine bagli olarak EPLAN'a dogrudan ve/veya uzaktan
veri iletimi yoluyla sorunlari aramasi ve gidermesi i¢in sozlesme konusu urunlere
erisim hakki verecektir.

Sozlesme Tarafi, yazilimin tamamen veya kismen diizgiin ¢alismamasi durumunda
makul Onlemleri alacaktir (glnlik veri yedekleme, hata teshisi, veri igleme
sonuglarinin diizenli kontroli vb. ile). EPLAN, Sézlesme Tarafi aksini dnceden agikga
belitmedikge, EPLAN'In temas edebilecegi tim Sézlesme Tarafi verilerinin uygun
sekilde yedeklendigini varsayabilir.

Sozlesme Tarafi, yukimlaltklerinin ihlalinden kaynaklanabilecek dezavantajlari ve ek
maliyetleri Ustlenecektir.

Kusurlari inceleme ve Bildirme Gorevi

Sozlesme suresince sézlesmenin konusu ile ilgili bir kusur ortaya ¢ikarsa Sdzlesme
Tarafi kusuru EPLAN'a derhal bildirecektir. S6zlesme Tarafi, tespit ettigi veya ticari
denetim yukimlullklerini geregi gibi yerine getirdiginde tespit edebilecegi kusurlari
EPLAN'a bildirmez veya zamaninda bildirmez ise garanti talebinde bulunma hakkini
kaybeder. S6zlesme Tarafinin sézlesmenin imzalandid tarinte zaten bildigi veya agir
ihmali nedeniyle bilmedigi kusurlar igin garanti talebinde bulunmasi kabul edilmez.

Nitelige iliskin ve Hukuki Ayiplar, Performansa Iliskin Diger Ayiplar

Maddi ayip bulunmasi durumunda, EPLAN o&ncelikle miteakip ifa yoluyla garanti
saglayacaktir. Bu amacla, EPLAN, kendi takdirine bagli olarak, S6zlesme Tarafina
yeni, ayipsiz bir yazilim surimi saglayacak veya ayibi giderecektir. EPLAN,
Sozlesme Taraf’a ayibin etkilerinden kaginmak icin makul imkéanlar sundugu takdirde,
ayibin giderilmis oldugu var sayilacaktir.
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11.2 Hukuki ayip bulunmasi durumunda, EPLAN 6ncelikle miteakip ifa yoluyla garanti
sa@layacaktir. Bu amagla, EPLAN, kendi takdirine bagli olarak, Sézlesme Tarafina
teslim edilen s6zlesme kalemlerini veya esdeger degerde degistiriimis veya tadil
edilmis s6zlesme kalemlerini kullanmak adina hukuki olarak ayipsiz bir imkan
saglayacaktir.

11.3 Sbézlesme Tarafi, iglevlerin sézlesmeye dayall kapsami strdarildiga takdirde ve bu
kabul 6nemli dezavantajlara yol agmadigi takdirde, yeni bir yazilim striimini kabul
etmekle yukimli olacaktir.

11.4 Soézlesme Tarafinin kullanim saglanmadigi gerekgesiyle sdézlesmeyi feshetme hakki,
onarim veya degistirme teslimati makul bir sure i¢cinde basarisiz olmadik¢a harig
tutulacaktir; kullaniglihiktaki &nemsiz bir azalma dikkate alinmayacaktir. EPLAN, bu
HUkim ve Kosullarda belirtilen sinirlar dahilinde ayiptan kaynaklanan zararlari veya
gereksiz harcamalari 6deyecektir.

11.5 EPLAN, herhangi bir zorunluluk olmaksizin tamir veya ariza giderme hizmetleri
verdigi takdirde, EPLAN bunun igin normal tarifelerine gore tcret talep edebilecektir.
Bu husus, o6zellikle bir ayibin kanitlanamadidi durumlarda veya EPLAN’a
atfedilemedidi durumlarda gegerlidir. Ayrica, S6zlesme Tarafinin Grinid ve ayibi
ihbar etme yukumlulUklerini geregince yerine getirmemesi nedeniyle ortaya ¢ikan ek
masraflar icin de EPLAN'a 6deme yapilacaktir.

11.6 Bir Uglncu sahis, Soézlesme Tarafinin sézlesme kapsaminda kendisine taninan
kullanim haklarini kullanmasini engelleyen iddialarda bulunursa, Sézlesme Tarafi,
EPLAN'I derhal yazili olarak bilgilendirecektir. Sézlesme Tarafi, isbu belge ile
EPLAN'a Ug¢lncu sahislara kargi kendi sorumlulugu altinda yargisal ve yargisal
olmayan uygun hukuki savunmayi yuritme yetkisi vermektedir. S6zlesme Tarafina
dava acildigi takdirde, S6zlesme Tarafi EPLAN ile koordineli galisacak, 6zellikle bir
kabul veya sulh durumunda, yalnizca EPLAN'In rizasiyla olmak Uzere, yasal iglem
bagslatacaktir.

11.7 Sozlegsme Tarafi, EPLAN'In diger sorumluluklarinin ihlalini yazih olarak EPLAN'a
bildirmesi ve ihlali gidermek icin EPLAN'a makul bir stire tanimasi halinde, EPLAN'In
bu sorumluluklarinin ihlallerinden hak elde edebilir. Sorumluluk ihlalinin niteligi
nedeniyle bir hukuki ¢care mimkin dedilse bu husus gegerli olmayacaktir. Belirtilen
sinirlar, bu Hikim ve Kosullara uygun olarak zararlarin tazmini veya gereksiz
harcamalarin geri ddenmesi icin gecerlidir.
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12. Sorumluluk

12.1 EPLAN, kanunlarda kusursuz sorumluluk o6ngorilmedikge yalnizca kusuru
bulundugu takdirde sorumlu olacaktir.

12.2 EPLAN kast ve agir ihmalinden limitsiz olarak sorumludur.
12.3 Madde 12.2'nin altinda kalan bir kusur derecesi durumunda (hafif ihmal), EPLAN;
a) hayat, vicut veya sagliga zarar gelmesi durumunda sinirsiz sorumlu olacaktir;

b) temel bir sé6zlesme yukumliliginin ihlalinden kaynaklanan diger zararlar icin tipik
olarak meydana gelen éngorulebilir tazminatla sinirli sorumlu olacaktir. Temel
yukUmluluk, yerine getirilmesi ilk etapta s6zlesmenin uygun sekilde ifa edilmesini
ve slrddrilmesini mimkin kilan ve diger Sozlesme Tarafinin hakh olarak
dayandigi yaktmlalUktdr.

12.4 Madde 12.3'e ek olarak, EPLAN munhasiran, zararl meydana getiren olay basina
azami 1 milyon € 'ya kadar dogrudan mala yonelik zararlardan sorumlu olacaktir, bu
suretle, bir takvim yili icindeki tUm zarar meydana getiren olaylarin sorumlulugu 2
milyon € ile sinirlandirilacaktir. Ozellikle kar kaybi, Uretim kaybindan kaynaklanan
hasar ve Gglinci kisilerin meydana getirdigi zararlar olmak tzere, mali kayip ve her
turld dolayli zarar sorumlulugu hari¢ tutulmustur.

13. Zaman Asimi

Soézlesme Tarafinin garanti talepleri icin zaman asimi sdresi bir yildir. Birinci cimle,
yasal olarak daha uzun sureler 6ngériliyorsa ve yasamin, bedenin veya saghgdin
zarar gormesi, kasitll veya agir ihmal nedeniyle yikimlilik ihlali durumunda ve Uriin
Sorumlulugu Yasasi kapsamindaki tazminat taleplerinde gecerli degildir.

14. Sodzlesmenin Siiresi, Sézlesme Konusu Uriinleri Kullanma Hakkinin Sona
Ermesi

14.1 Aksi belirtimedikge, sdzlesme iligkisi siparis onayinda belirtilen s6zlesme baslangici
ile baslar ve belirsiz bir sire igin kurulur.

14.2 Aksi belirtiimedikge, temel sézlesme slresi siparis onayinda gdsterilir. Sézlesme
iliskisi, her iki tarafca, ilk kez ilgili temel s6zlesme slresinden sonra, temel s6zlesme
sUresinin sonuna kadar U¢ aylik bir ihbar suresi ile feshedilebilir. Fesih bildirimi
yapilmamasi durumunda sdzlesme siresi, ilgili uzatma siresinin bitiminden en gec¢ U¢
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ay Once fesih bildirimi yapilincaya kadar on iki ay (uzatma suresi) daha uzatilr.
Yazilim bakiminin siresi, abonelik s6zlesmesi suresine uygun olacaktir, ayri fesih
olamaz.

14.3 Onemli bir neden bildirmeden sézlesmeyi feshetme hakki her iki taraf icin de
etkilenmeden kalr. Ozellikle, EPLAN, Sézlesme Tarafinin sézlesmeden dogan
yukumlaliklerini ciddi sekilde ihlal etmesi durumunda, duzeltici eylem igin gerekli stre
basarisizlikla sona ererse, olaganusti fesih hakkina sahiptir. EPLAN ayrica,
Sozlesme Tarafi iki ardisik 6deme vadesinde abonelik Ucretlerini 6demede
gecikmigse veya iki aylik abonelik tcretine ulagan bir tutari iki 6deme vadesinden uzun
bir stiredir 6dememisse olaganustu fesih hakkina sahiptir.

14.4 Fesih bildiriminin gecerli olmasi igin yazili olmasi gerekir. Bildirim en azindan
elektronik bicimde (Eposta) olmaldir.

14.5 Kullanim hakki her ne sekilde feshedilirse edilsin, (6rnegin s6zlesmenin sona ermesi,
feshi, s6zlesmenin iptali nedeniyle) S6zlesme Tarafl, ilgili donanim bilesenleri (6rnegin
program Kkilidi) dahil olmak (zere teslim edilmis olan tim s6zlesme o&gelerini talep
edilmeksizin ve gecikmeden EPLAN'a iade etmekle ve tim kopyalari silmekle
yukumladdr.

15. Ucret Miktari ve Fiyat Ayarlamalar

15.1 Aksi kararlastirimadik¢a, yazilimin kullanimi igin Sézlesme Tarafinin 6deyecegi
abonelik Ucreti ilgili surenin basinda 6denecektir. EPLAN bunun igin Sézlesme
Tarafina bir fatura gonderecektir. Tum tutarlara gecerli katma deger vergisi
eklenecektir. Bununla birlikte, EPLAN, devam eden bir ig iligkisi badlaminda bile,
herhangi bir zamanda, bir hizmeti tamamen veya kismen yalnizca 6n 6deme
karsiliginda saglama hakkina sahiptir. EPLAN, en gec¢ siparis onayi ile birlikte ilgili
rezervasyonu beyan edecektir.

15.2 Aksi kararlastiriimadik¢a, S6zlesme Tarafi faturayi aldiktan hemen sonra fatura bedeli
herhangi bir kesinti yapilmadan ve nakit para kullaniimadan EPLAN'in banka hesabina
transfer edilerek &6denecektir. Sbézlesme Tarafi aksini kanitlamadikg¢a, fatura
dizenlendikten G¢ gun sonra alinmig sayilir. Yukarida belirtilen 6deme suresi sona
erdikten sonra, Sézlesme Tarafl temerrtide duser.

15.3 Fatura tutarina karsi itirazlar, faturanin alinmasindan itibaren en geg iki hafta icinde
derhal EPLAN'a yazili olarak yapiimalidir.

15.4 EPLAN, yazilimin kullanimi i¢in abonelik Gcretini EPLAN’In sundugu hizmetlerle iligkili
maliyet bilesenlerindeki artisin veya azalisin etkilerine gére ayarlamak igin, makul bir
degerlendirme sonrasinda yilda en fazla bir defa olmak Uzere, degisen piyasa
kosullarina, vergi, har¢c ve tedarik maliyetlerindeki degisikliklere (6rnegin Uretim ve
lisans maliyetleri, hizmetin teknik olarak saglanmasi, musteri hizmetleri ve islemleri,
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kira, faiz ve diger finansman, personel ve hizmet saglayicilari, BT sistemleri veya
enerji gibi genel yonetim giderleri) gére degistirme hakkini sakli tutar.

15.5 EPLAN, fiyat ayarlamasini Sézlesme Tarafina yazili olarak bildirecektir. Fiyat
ayarlamalari, fiyat ayarlamasinin Sézlesme Tarafina bildiriimesinden en erken 60 glin
sonra yururlige girecektir. Fiyat artisi olmasi durumunda, Soézlesme Tarafi, bu
kosullarin 18.4 maddesine gére dzel bir fesih hakkina sahiptir. Ozel fesih igleminin
dogru zamanda yapilmasi igin fesih bildiriminin EPLAN tarafindan alindigi tarih
belirleyicidir.

16. Yabanci Yazilimlar

16.1 EPLAN tarafindan gelistiriimeyen ve/veya EPLAN'In yazari veya ortak yazari olmadigi
vel/veya EPLAN'a ait olmayan, diger Ureticilerin yazilimlari, 6zellikle acik kaynak
yazilimlari (yabanci uretici yazilimlar) i¢in, sadece ilgili Greticinin kullanim ve lisansi
kosullari gegerlidir. Uglincli parti  yaziimlar, ilgili performans agiklamasinda
listelenmigtir.

16.2 Herhangi bir yabanci Uretici yazilimi, yazilim hizmetinin veya diger yazilim bakim ve
destek hizmetlerinin parcasi degildir ve bu kosullarin dayandigi yazilim hizmeti veya
yazilim bakim ve destek hizmetlerine iliskin kurallar ve dizenlemeler, bu tir yabanci
Uretici yazilimlari i¢in kullanilmaz. Yabanci Uretici yazilimlari igin, sadece ilgili yabanci
Uretici yazihmi Ureticisinin kosullari gecerlidir.

17. ihracat uygunlugu

17.1 (a) Mallarin (mallar, yazihm ve teknoloji) ulusal sinirlarin étesine tasinmasi ve (b)
Eplan'in sézlesme yukidmllllklerinin yerine getiriimesine hizmet eden yurt disinda
veya Ulke digi etkiye sahip hizmetlerin (6rnegin montaj, bakim, onarim, talimat ve
egitim) saglanmasi igin, ulusal ve Avrupa dis ticaret mevzuati ve ilgili oldugu
durumlarda ABD ihracat kontrol mevzuati gecerli olacaktir. Bu diizenlemelere uygun
olarak, minferit teslimatlar veya hizmetler kisittamalara veya yasaklara tabi olabilir.
Bdyle bir durumda, Eplan, kisitlamalar veya yasaklar dlglisinde yerine getirme
yukimlaliklerinden muaf tutulacaktir.

17.2 Talep Uzerine, S6zlesme Tarafi, teslim edilecek mallarin veya verilecek hizmetlerin son
kullanimi ve nihai varis yeri hakkinda yeterli ve eksiksiz bilgiyi Eplan’a saglamakla
yukUmladur. Bu amagla, S6zlesme Tarafi, resmi olarak éngorilen formlari kullanarak
gerekli belgeleri hazirlayacak ve Eplan'in bunlari kontrol edebilmesi ve yetkili denetim
makamina gerekli dogrulamay! saglayabilmesi igin 6zglin kopyalari Eplan'a
saglayacaktir.

17.3 Bir ihracat veya nakliye izni ya da dis ticaret mevzuati kapsaminda bagka bir izin veya
mulsaade gerekiyorsa, Eplan'in performans ylkumlulikleri, yetkili makam tarafindan
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bdyle bir izin veya musaadenin verilmesine bagdh olacaktir. Onay veya izin veriimezse
ya da disg ticaret veya gumrik mevzuati kapsaminda sb6zlesmenin yerine
getirilmesinde baska engeller varsa, Eplan s6zlesmenin tamamindan veya etkilenen
teslimat veya hizmet yikimliliginden ¢ekilme hakkina sahip olacaktir. Dis ticaret
mevzuati kapsaminda herhangi bir engel bulunmamasi kosuluyla, halihazirda
sunulmus olan hizmetler iade edilecektir.

17.4 Kararlastirilan teslimat sirelerine uyulmasi, gerekli ihracat veya sevkiyat izinlerinin
veya diger izinlerin yetkili makam tarafindan zamaninda verilmesine bagldir. Gerekli
izinlerin verilmesinin gecikmesi durumunda, teslimat suresi resmi islemlerin suresi ve
olumlu bildirimin alinmasindan sonra makul bir yeniden baslatma suresi kadar
uzatilacaktir; Eplan bu slre zarfinda gecikmeye disemez.

17.5 Sozlesme Tarafi, bu s6zlesme kapsaminda Eplan tarafindan kendisine teslim edilen
veya verilen 833/2014 sayili Tuzugun (AB) 12g ve 12ga Maddeleri ve 765/2006 sayilh
Tazugun (AB) 8g Maddesi anlaminda mallarin, fikri mulkiyet haklarinin, ticari sirlarin,
erisim haklarinin veya yeniden kullanim haklarinin (“yaptirim uygulanmis mallar”) ve
833/2014 sayili TizGgun (AB) 12g ve 12ga Maddeleri ile 765/2006 sayili Tuzigun
(AB) 8g Maddelerindeki listelerde bulunan mallarin dogrudan veya dolayli olarak
Rusya Federasyonu veya Beyaz Rusya'ya girmemesi veya buralarda kullaniimaya
niyetlenilmemesi icin uygun énlemleri alacaktir. Borglar Kanunu kapsaminda bunu
amaclayan bir yukumlulige girmekten bile kaciniimahdir, ayni sekilde yukarida
belirtilen yasagin dolaniimasi olarak nitelendirilebilecek herhangi bir dizenlemeden
de kaginiimahdir.

17.6 Sozlesme Tarafl, Madde 17.5'te belirtilen ylkimlGlUklerin ihlal edildigini gdsteren
Uguncu taraf faaliyetleri hakkinda Eplan'i derhal bilgilendirecektir. S6zlesme Tarafi,
durumun acikliga kavusturulmasi ve dizeltimesi icin Eplan' elinden gelen en iyi
sekilde destekleyecektir.

17.7 Madde 17.5'in ihlali, Eplan'a s6zlesme iligkisini olaganusti fesih hakki veren ciddi bir
s6zlesme yukumlillkleri ihlali teskil eder. Ayrica Eplan, Sdézlesme Tarafindan uygun
telafi edici 6nlemler talep edebilir.

18. Son Hukiimler

18.1 EPLAN tarafindan gonderilen siparis onay! ve isbu Kosullar, ¢eliski durumunda siparis
onayi 6ncelikli olacak sekilde birlikte tek bir s6zlesme olusturur.

18.2 Bu sozlesme ve sozlesme hazirhigi ile baglantih olarak S6zlesme Tarafinin genel
hakum ve kosullari kullaniimayacaktir. Bu, EPLAN'In, S6zlesme Tarafinin genel
hikim ve kosullarina agik¢a karsi cikmamasi durumunda da gecerlidir.
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18.3 EPLAN, Soézlesme Tarafi hizmetleri kullanmaya devam ettigi ve yalnizca taraflarin
sozlesmeden dogan haklari ve yukamlulikleri icin dnemsiz degisiklikler s6z konusu
oldugu slrece, bu s6zlesme kosullarini degisen yasal veya teknik kosullara uyarlama
hakkini sakl tutar. Sézlesme Tarafi, degisikliklerin yirtrlige girmesi planlanan
tarihten en az iki ay 6nce bu tur degisiklikler hakkinda bilgilendirilecektir.

18.4 Bu s6zlesme hikum ve kosullarindaki degisiklikler, islevsellik veya hizmetlerde dnemili
degisikliklere yol acarsa ve/veya taraflarin sézlesme kapsamindaki temel hak ve
yukumldliklerini etkilerse Sozlesme Tarafi, degisiklik bildiriminin teslim alinmasindan
sonraki bir ay iginde degisiklige itiraz etme ve EPLAN tarafindan bildirilen
degisikliklerin yarurlige girmesinden itibaren sézlesmeyi feshetme hakkina sahiptir.
Fesih bildiriminin etkili olabilmesi i¢in yazili (e-posta ile) olmasi gerekir. Sézlesme
Tarafi fesih bildiriminde bulunmadan ihbar sliresinin sona ermesi halinde, degisiklikler
etkin bir sekilde kabul edilmis sayilir. EPLAN, degisiklik bildiriminde s6zlesme tarafini
fesih hakki konusunda bilgilendirecektir.

18.5 Soézlesme Tarafi bir tacir, kamu hukukuna gore bir tizel kisilik veya kamu hukukuna
gOre Ozel bir fon ise, bu s6zlesmeden kaynaklanan ve bu sézlesmeyle baglantili tim
itilaflar icin munhasir yargi yeri EPLAN'In kayitl adresinin bulundugu yer olacaktir.
EPLAN'In bir dava agmasi durumunda, EPLAN, Soézlesme Tarafin igyerinin
bulundugu yerde de Sézlesme Taraf’a karsi dava agma hakkina sahiptir.

18.6 Bu Hukum ve Kosullar, Tarkiye Cumhuriyeti yasalarina tabi olacak ve bu yasalara gére
yorumlanacaktir, 11 Nisan 1980 tarihli Milletlerarasi Mal Satimi Soézlesmeleri
Hakkinda BM Antlasmasi (Viyana CISG Sdzlesmesi) hari¢ tutulacaktir.

18.7 Bu Hukim ve Kosullarin yerel bir dile kolay bir sekilde ¢evrilmesi durumunda, herhangi
bir yasal ihtilaf durumunda ingilizce striim gegerli olacaktir.

© EPLAN
Durum: Ocak 2025
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