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Nutzungsbedingungen Eplan ,,Copilot*
1. Geltungsbereich dieser Nutzungsbedingungen

(1) Die EPLAN GmbH & Co. KG, An der alten Ziegelei 2, D-40289 Monheim am Rhein (,Eplan®) stellt
den Nutzern in einer Cloud-Umgebung (,Eplan Cloud®) ein auf einer technischen Plattform eines
Dritten basierendes KI-System bereit (,Eplan Copilot*), das textbasierte Anfragen und Eingaben
von Nutzern (,Nutzereingaben®) verarbeitet und textbasierte Ausgaben (,Antworten®) generiert. E-
plan Copilot dient ausschlieRlich dazu, Informationen und Unterstitzung fir den Nutzer in der Eplan
Cloud zur Verfligung zu stellen (,Zweck").

(2) Furdie Nutzung von Eplan Copilot gelten diese Bedingungen. Durch die Interaktion mit Eplan Copilot
erklart sich der Nutzer damit einverstanden, dass diese Nutzungsbedingungen gelten. Falls der Nut-
zer diese Nutzungsbedingungen ablehnt, muss er von der Nutzung von Eplan Copilot Abstand neh-
men.

2. Weitere Nutzungsvoraussetzungen

Die Nutzung von Eplan Copilot erfordert eine Registrierung des Nutzers in der Eplan Cloud. Dabei
muss der Nutzer die ,Nutzungsbedingungen EPLAN CLOUD® (abrufbar unter: https://www.e-
plan.com/content/dam/eplan/corporate/legal/terms-of-use/eplan-cloud-terms-of-use-08-2022-de-
de.pdf) anerkennen. Die ,Nutzungsbedingungen EPLAN Cloud* gelten bei der Nutzung von Eplan
Copilot erganzend zu diesen Nutzungsbedingungen, soweit kein Widerspruch zwischen den ,Nut-
zungsbedingungen EPLAN Cloud® und diesen Nutzungsbedingungen bestehen. Im Falle von Wi-
derspriichen haben diese spezielleren Nutzungsbedingungen Vorrang vor den allgemeineren ,Nut-
zungsbedingungen EPLAN Cloud®.

3. Nutzung von Eplan Copilot

(1) Nach Anerkennung dieser Nutzungsbedingungen (siehe dazu Ziffer 1 Abs. 2) kann jede natirliche
Person, die in der Eplan Cloud angemeldet ist, Eplan Copilot nutzen, wenn die weiteren Nutzungs-
voraussetzungen (siehe dazu insbesondere Ziffer 2) vorliegen. Eine Nutzung von Eplan Copilot mit
Hilfe von oder Uber Tools oder Computerprogramme, die nicht von Eplan angeboten, betrieben oder
freigegeben werden, ist ausgeschlossen.

(2) Eplan beabsichtigt, Eplan Copilot weiterzuentwickeln und zu verbessern. Eplan Ubernimmt keine
Gewabhrleistung fur Verfugbarkeit, Funktionsfahigkeit oder Geeignetheit von Eplan Copilot fur die
Zwecke des Nutzers.

(3) Eplan behalt sich das Recht vor, Eplan Copilot insgesamt, den Support oder einzelne Funktionen
von Eplan Copilot jederzeit und ohne Angabe von Griinden einzuschranken oder einzustellen. Es
besteht fur Eplan keine Verpflichtung, einen Nutzer aktiv oder vorab auf entsprechende Verande-
rungen von Eplan Copilot hinzuweisen.

(4) Eplan Copilot erbringt keine finanzielle, medizinische, rechtliche, steuerliche oder sonstige professi-
onelle Beratung. Der Nutzer verpflichtet sich, keine Nutzereingaben zu tatigen, die darauf abzielen,
von Eplan Copilot entsprechende Antworten zu erhalten. Bei Bedarf hat der Nutzer qualifizierten
Fachrat einzuholen, bevor er in diesen Bereichen relevante Entscheidungen trifft.

(5) Eplan Copilot ist urheberrechtlich geschutzt. Alle Rechte an Eplan Copilot stehen Eplan zu. Der
Nutzer darf keine Urheberrechtsvermerke oder Kennzeichen von Eplan entfernen, verandern oder
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in sonstiger Weise unterdriicken. Der Nutzer hat keinen Anspruch auf Offenlegung des Quellcodes
der Software von Eplan Copilot.

4. Datenverarbeitung, Urheberrecht, Nutzungsrecht an Nutzereingaben

(1) Die Nutzung von Eplan Copilot erfordert Nutzereingaben. Eplan Copilot verarbeitet diese Nutzerein-
gaben, um Antworten zu generieren. Das ,Eigentum® an den Nutzereingaben verbleibt beim Nutzer.

(2) Der Nutzer darf keine Nutzereingaben tatigen, fir die er keine ausreichenden Nutzungsrechte be-
sitzt oder durch die er Rechte oder geschiitzte Interessen Dritter — insbesondere deren IP, Knowhow
oder Personlichkeitsrechte — verletzt. Mit der Eingabe der Nutzereingaben erhalt Eplan vom Nutzer
unentgeltlich und unbefristet das Recht, die eingegebenen Daten und Informationen, soweit erfor-
derlich, fur den Betrieb (u.a. Diensterbringung, Qualitatssicherung und Wahrung der Systemsicher-
heit) und die Weiterentwicklung (u.a. Fehlersuche, Fehlerbeseitigung und Funktionserweiterung)
von Eplan Copilot zu verarbeiten. Eplan ist zudem berechtigt, dem Anbieter der technischen Platt-
form, welche die Basis fiir den Betrieb von Eplan Copilot ist — vergleichbare Rechte an den Nutzer-
eingaben einzuraumen.

(3) Der Nutzer darf keine Informationen an Eplan Copilot weitergeben, von denen er nicht mochte, dass
sie von Eplan Copilot gemaf vorstehendem Absatz (2) verarbeitet werden.

(4) Zuséatzlich zu den Nutzereingaben kann Eplan Copilot in der Eplan Cloud verfugbare Projekte des
Nutzers zur Erzeugung von Antworten durchsuchen.

5. Transparenzhinweis, Nutzungsrecht an Antworten

(1) Eplan Copilot ist ein KI-System, das bei der Erstellung von Antworten auf Nutzereingaben auf ver-
schiedene Quellen zuruckgreift, die moglicherweise unzuverlassig sind. Kl-generierte Antworten
kdnnen daher ungenau oder fehlerhaft sein oder Rechte Dritte verletzen, auch wenn sie auf den
ersten Blick tadellos und Uberzeugend erscheinen. Bei der Nutzung der Antworten sollte sich der
Nutzer dieser Umstande bewusst sein und sich daher sorgféltig ein eigenes Urteil bilden, bevor er
die Antworten von Eplan Copilot verwendet und veroffentlicht.

(2) Andere Nutzer erhalten von Eplan Copilot méglicherweise gleiche oder ahnliche Antworten, wenn
sie gleiche oder ahnliche Nutzereingaben tatigen. Genauso kann es jedoch vorkommen, dass Eplan
Copilot Nutzern, die gleiche oder dhnliche Nutzereingaben tatigen, abweichende Antworten gibt.
Hierauf hat Eplan im Einzelfall keinen Einfluss.

(3) Eplan rdumt dem Nutzer an den Antworten von Eplan Copilot ein nicht-exklusives, beschranktes,
nicht Ubertragbares und nicht unterlizenzierbares Recht zur internen Nutzung der Antworten fur den
vereinbarten Zweck ein. Der Nutzer darf Antworten nicht zum Training von Kl-Systemen und/oder
KI-Modellen nutzen.

6. Unzulassige Nutzung und Sperrung

(1) Der Nutzer darf Eplan Copilot nicht missbrauchlich nutzen. Eine missbrauchliche Nutzung liegt ins-
besondere vor, wenn (a) sich Zugriff auf nicht autorisierte Bereiche von Eplan Copilot verschafft wird,
(b) rechtswidrige, sittenwidrige oder anstoRige Inhalte in Eplan Copilot eingegeben oder zur Verfi-
gung gestellt werden, (c) wissentlich Inhalte mit schadlichen Bestandteilen in Eplan Copilot einge-
geben oder zur Verfugung gestellt werden, oder (d) anderweitig schadigend in die Funktionsweise
von Eplan Copilot eingegriffen wird.
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(2) Verboten ist die Verwendung von Eplan Copilot flir nach der Verordnung (EU) 2024/1689 Uber kinst-
liche Intelligenz (,KI-VO®) untersagte Praktiken, insbesondere nach Art. 5 KI-VO.

(3) Eplan Copilot ist kein Hochrisiko-KI-System im Sinne der KI-VO. Die Nutzung von Eplan Copilot fiir
Hochrisiko-Zwecke ist nicht gestattet.

(4) Verstolst der Nutzer gegen die ihm aus diesen Bedingungen auferlegten Pflichten oder nutzt er Eplan
Copilot missbrauchlich, kann Eplan nach vorheriger Benachrichtigung des Nutzers in Textform sei-
nen Zugang zu Eplan Copilot voriibergehend sperren, wenn die Verletzung hierdurch abgestellt wer-
den kann. Eplan wird die Sperre aufheben, sobald der Grund fiir die Sperre entfallt. Die Geltendma-
chung weitergehender vertraglicher und/oder gesetzlicher Rechte im Falle eines VerstoRes oder
einer missbrauchlichen Nutzung bleibt Eplan vorbehalten.

7. Gewadhrleistung, Haftung und Freistellung

(1) Fur die RechtmaRigkeit und Richtigkeit der Nutzereingaben ist allein der Nutzer verantwortlich. Glei-
ches gilt fiir die Verwendung der von Eplan Copilot generierten Antworten. Eine Uberpriifung der
Vollstandigkeit, Richtigkeit und Aktualitat dieser Antworten ist Eplan nicht méglich. Eplan Gbernimmt
daher keine Gewahr dafir, dass die von Eplan Copilot generierten Antworten aktuell, richtig und
vollstandig sind und der Nutzer durch ihre Verwendung keine Rechte von Dritten beeintrachtigt.
Gleiches gilt hinsichtlich der Brauchbarkeit der Antworten fiir die Verwendungszwecke des Nutzers.

(2) Der Nutzer stellt Eplan von samtlichen Anspriichen Dritter wegen einer Verletzung ihrer Rechte aus
und im Zusammenhang mit einem Verstol3 gegen diese Bedingungen sowie der Verwendung der
von Eplan Copilot generierten Antworten frei.

(3) Eplan haftet nur, wenn Eplan ein Verschulden zur Last fallt, es sei denn, das Gesetz sieht eine
Haftung auch ohne Verschulden vor.

(4) Fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit haftet Eplan unbeschrankt.

(5) Beieinem Verschuldensgrad, der hinter Ziffer 7 Abs. (4) zurickbleibt (einfache Fahrlassigkeit), haftet
Eplan

e unbeschrankt bei der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit sowie bei
Anspriichen aus dem Produkthaftpflichtgesetz;

e beschrankt auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadensum-
fangs flr sonstige Schaden, die aufgrund der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
entstehen. Wesentlich ist eine Pflicht, deren Erfillung die ordnungsgemafie Durchfiihrung
des Vertrags uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Erhaltung die andere Vertragspartei
berechtigterweise vertraut.

8. Anderungen der Bedingungen

Eplan behélt sich vor, diese Bedingungen jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu aktualisieren. Der
Nutzer muss aktualisierten Nutzungsbedingungen zustimmen, um Eplan Copilot weiter nutzen zu
kénnen. Lehnt der Nutzer die gednderten Bedingungen ab, hat er die Nutzung von Eplan Copilot
unverziglich einzustellen.

EPLAN GmbH & Co. KG, Stand: Mai 2026
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